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Vorwort

In der betrieblichen Praxis der Unternehmen bestehen sehr viele unterschiedliche
Strategien, um den Anforderungen des Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheitsgeset-
zes bezuglich einer Arbeitsschutzorganisation gerecht zu werden. Dabei hat sich die
Einflhrung eines Arbeitsschutzmanagementsystems als besonders wirkungsvoll
erwiesen. Allgemein haben Arbeitsschutzmanagementsysteme in den letzten 10
Jahren an Beachtung gewonnen.

Neben der Erhdhung des wirtschaftlichen Erfolgs einer Organisation, hat sich vor
allen Dingen die Erkenntnis durchgesetzt, dass Arbeitsschutzmanagementsysteme
als Instrument zur Pravention effektiv wirken. Der Arbeitsschutz wird dabei in die
betrieblichen Ablaufe integriert und gewahrleistet bzw. verbessert somit nachhaltig
die Sicherheit und Gesundheit der Beschéftigten bei der Arbeit und ihrem Arbeits-
umfeld.

Mit den vorliegenden ,Grundsétzen der Behordlichen Systemkontrolle® ist ein weite-
rer Meilenstein zur Forderung des systematisch organisierten Arbeitsschutzes in
Unternehmen erreicht. Die Entwicklungen der letzten Jahre haben auf beiden Seiten
— bei Unternehmen wie auch bei den Arbeitsschutzbehdrden — gezeigt, dass ein pra-
ventiv ausgerichteter, wirksamer Arbeitsschutz entsprechender betrieblicher Pro-
zesse und Strukturen bedarf und als integrierter Bestandteil der betrieblichen Orga-
nisation zu verstehen ist. Erst durch systematische Betrachtungen kénnen diese
Ziele erreicht und Sicherheit, Gesundheitsschutz und Humanisierung der Arbeit fur
die Beschaftigten wirksam verbessert werden.

Die vom LASI verabschiedeten ,Grundsatze der Behoérdlichen Systemkontrolle” set-
zen Akzente aus Sicht der staatlichen Arbeitsschutzbehdrden. Sie stellen zugleich
aber auch eine Antwort dar auf die betrieblichen Entwicklungen und die Forderung
aus der Wirtschaft nach Anerkennung der Wirksamkeit betrieblicher Arbeitsschutz-
managementsysteme.

Die Grundsatze beschreiben die Methode, wie die im nationalen ,Leitfaden fur
Arbeitsschutzmanagementsysteme* vorgesehene Wirksamkeitsprifung erfolgen soll.
Sie gehen dabei auf die unterschiedlichen Stadien eines Unternehmens auf dem
Weg zum systematisch organisierten Arbeitsschutz ein. Bezogen auf diese einzelnen
Stadien werden Grundlagen beschrieben fur die Ermittlung der Funktionsfahigkeit
eines systematisch organisierten Arbeitsschutzes in Unternehmen.



Dartber hinaus finden diejenigen Unternehmen, die sich fir die Einflihrung eines
Arbeitsschutzmanagementsystems entschieden haben und dessen Wirksamkeit
durch die Behorde bestatigt wissen mdchten, in den vorliegenden Grundsatzen der
Behdrdlichen Systemkontrolle die Vorgehensweisen und inhaltlichen Kriterien, die die
Arbeitsschutzbehdrden bei ihrer Prifung anwenden.

Die Grundsatze der Behordlichen Systemkontrolle sind die gemeinsame Leitlinie der
Arbeitsschutzbehorden zur Beurteilung der Wirksamkeit betrieblicher Arbeitsschutz-
managementsysteme. Sie sind weiterhin als praktischer Beitrag zu der gegenwarti-
gen Diskussion zu verstehen, wie die Funktionsfahigkeit und die Wirksamkeit
betrieblicher Arbeitsschutzmanagementsysteme gepriift und bestatigt werden kon-
nen, ohne 6konomische Zertifizierungszwange aufzubauen.

| . 7 R

Dr. Bernhard Brickner
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Grundséatze der Behotrdlichen Systemkontrolle

1. Einleitung

Mit Inkrafttreten des Arbeitsschutzgesetzes im Jahre 1996 hat der Arbeitsschutz in
Deutschland eine nachhaltige Erweiterung erfahren. Hiernach zahlt zu den Grund-
pflichten des Arbeitgebers nicht mehr nur alle erforderlichen Malinahmen zur Wah-
rung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Beschéftigten bei der Arbeit zu
treffen, vielmehr ist der Arbeitgeber dartiber hinaus aufgefordert, zur Planung und
Durchfiihrung dieser MalRnahmen fur eine geeignete Organisation zu sorgen, die Ak-
tivitaten dazu in die Fuhrungsstrukturen einzubinden und dafiir Sorge zu tragen, dass
die Malinahmen bei allen Tatigkeiten beachtet werden. Dieser Grundsatz hat sich in
den Aufsichtskonzepten vieler Bundeslander bereits niedergeschlagen.

Dartiber hinaus besteht eine breite Ubereinstimmung unter den staatlichen Arbeits-
schutzbehdrden, den Unfallversicherungstréagern und den Sozialpartnern, dass
Arbeitsschutzmanagementsysteme (kurz: AMS), d. h. systematisierte und formali-
sierte Fuhrungssysteme, ein wirksames Instrument zur Verbesserung des Arbeits-
schutzes sind und die Mdglichkeit bieten, flr eine verbesserte Integration des
Arbeitsschutzes in die Organisation und dadurch flr eine entsprechende Motivation
der Leitung der Organisation und der Beschaftigten auf allen Ebenen zu sorgen.

Mit dem Beschluss der Arbeits- und Sozialministerkonferenz aus dem Jahr 1997
wurde der Entwicklung zu verstéarkter Eigenverantwortung der Organisationen in Fra-
gen des Arbeitsschutzes Rechnung getragen. Die Arbeitsschutzbehérden der Lander
wurden dazu aufgefordert Konzepte zur Einfihrung integrierbarer Managementsys-
teme fur Arbeitsschutz zu entwickeln, mit denen auf der Grundlage von System- und
Compliance-Audits u. a. auch die Mdglichkeit der Systemkontrolle eréffnet wird.

Anfang des Jahres 1999 wurde vom BMA, den obersten Arbeitsschutzbehdrden der
Lander, den Tragern der gesetzlichen Unfallversicherungen und den Sozialpartnern
gemeinsame Eckpunkte zur Entwicklung und Bewertung von Konzepten fir Arbeits-
schutzmanagementsysteme veroffentlicht. Diese enthalten Mindestvorschriften, die
bei der Entwicklung und Bewertung von Arbeitsschutzmanagementsystem-Konzep-
ten zu beachten sind. Um eine Systemkontrolle in Form der Uberpriifung eines

betrieblichen Arbeitsschutzmanagementsystems zu ermdglichen, ist in Ziffer 8.5 der



gemeinsamen ,Eckpunkte” vorgesehen, dass Organisationen und Arbeitsschutzbe-
horden hierzu freiwillige Vereinbarungen treffen kdnnen. Grundlage dieser Vereinba-
rungen ist, dass die ,Verfahrensweisen interner Kontrollen inhaltlich und funktional so
ausgestaltet (sind), dass ein Vertrauen der Behdorden in die Funktionsfahigkeit des
Systems und die Einhaltung der einschlagigen Rechtsvorschriften gerechtfertigt
werden kann.”

Die ILO ,Guidelines on Occupational Safety and Health Management Systems* wie
auch der nationale ,Leitfaden fur Arbeitsschutzmanagementsysteme® nimmt diese
Moglichkeit auf. Mit dem Leitfaden liegt ein abgestimmtes und einheitliches Arbeits-
schutzmanagementsystemkonzept vor, auf dessen Grundlage eine Systemkontrolle
durchgefuhrt werden kann. ,Der Leitfaden ermdéglicht es den staatlichen Arbeits-
schutzbehdrden im Rahmen einer Systemkontrolle den Organisationen eine freiwil-
lige Uberprufung der Wirksamkeit inres AMS anzubieten.“ Die Ergebnisse dieser
Wirksamkeitsprifung kénnen ggf. schriftlich bestétigt werden.

2. Ziele der behdrdlichen Systemkontrolle

Die Behordliche Systemkontrolle kann unter Zugrundelegung eines Arbeitsschutz-

managementsystems folgendermal3en definiert werden:

Ein Weg der behoérdlichen Systemkontrolle ist die Prifung des betrieblichen Arbeits-
schutzmanagementsystems zur Wahrung des Grundrechts der Beschaftigten auf
korperliche Unversehrtheit (Art.2 Abs.2 GG).

Dabei Uberpruft die Behorde das Funktionieren des Arbeitsschutzmanagementsys-
tems einschlief3lich des dazugehdrenden Auditkonzeptes, das als Compliance- und
Systemaudit ausgelegt sein muss. Die dabei durchgeftihrten Stichproben in der
Organisation betreffen sowohl die Funktionsweise des Arbeitsschutzmanagement-
systems als auch die Einhaltung von Arbeitsschutzvorschriften.

Im Zuge der Behordlichen Systemkontrolle kann die Behdrde auch das Funktionieren
des betrieblichen Arbeitsschutzsystems tberprifen (Grundprifung).

Die Anwendung eines Arbeitsschutzsystems (im Sinne einer systematischen

Arbeitsschutzorganisation) verfolgt u. a. die folgenden Ziele:

» Implementierung einer hinsichtlich ihrer Strukturen und Prozesse systematischen

Arbeitsschutzorganisation,

» Einhaltung der Arbeitsschutzvorschriften,
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Feststellen und Abstellen von Mangeln im Arbeitsschutz,

Ursachenbezogenes Vorgehen durch Zusammenhangsanalyse zwischen

Schwachstellen im Arbeitsschutzsystem und konkreten Arbeitsschutzdefiziten,

» Verbesserung der innerbetrieblichen Kommunikation und Zusammenarbeit sowie
des innerbetrieblichen Erfahrungsaustausches zu Arbeitsschutzfragen unter Ein-
beziehung aller Hierarchieebenen; daraus resultiert in der Regel auch eine Opti-

mierung betrieblicher Ablaufe.

Mit der Anwendung eines Arbeitsschutzmanagementsystems in der Organisation
werden zusatzlich folgende Ziele verfolgt:

> Gewabhrleistung der Integration von Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
in die Geschéftsprozesse der Organisation,

> Gewabhrleistung der Nachhaltigkeit des Arbeitsschutzmanagementsystems,

> Gewabhrleistung der Funktionsfahigkeit der internen betrieblichen

Kontrollverfahren und Audits,

> Implementierung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses.

Unter Bertcksichtigung der rechtsverbindlichen Vorgaben des Arbeitsschutz- und
des Arbeitssicherheitsgesetzes hinsichtlich der Arbeitsschutzorganisation oder den
freiwillig anzuwendenden Anforderungen an Arbeitsschutzmanagementsysteme kann
die Behdordliche Systemkontrolle bei unterschiedlichen betrieblichen Voraus-
setzungen durchgefihrt werden:

. Uberprufung der systematischen Arbeitsschutzorganisation,
. Uberpriifung der Implementierung und der Wirksamkeit des Arbeitsschutzma-
nagementsystems.

Ihr kann eine Beratung durch die Behdrde vorausgehen.

Entsprechend der oben gegebenen Definition umfasst die Behordliche Systemkon-
trolle die systematische Arbeitsschutzorganisation bzw. das Arbeitsschutzmanage-
mentsystem und wird — sofern von der Organisation gewuinscht und von der Behdrde
vorgesehen — je nach Element entsprechend mit einer schriftlichen Bestatigung tber

-11 -



. das Vorhandensein einer systematischen Arbeitsschutzorganisation
oder

. der Wirksamkeit des Arbeitsschutzmanagementsystems

abgeschlossen.

Durch dieses differenzierte Vorgehen bei der Behérdlichen Systemkontrolle wird fur
Organisationen, die kein umfassendes Arbeitsschutzmanagementsystem aufgebaut
haben, ebenfalls die Beteiligung an der Behoérdlichen Systemkontrolle ermdglicht.
Gegenstand ist dabei eine Grundprifung Uber das Vorhandensein einer systemati-
schen Arbeitsschutzorganisation im Sinne des 8§ 3 Arbeitsschutzgesetz. Dies ermdg-
licht auch den Uberwachungsbehorden der Lander ihre spezifischen Aufsichtskon-
zepte umzusetzen.

3. Uberpriufung im Rahmen einer Behordlichen Systemkontrolle

Die Behordliche Systemkontrolle wird je nach Voraussetzung anhand der nachfol-
genden Bestandteile durchgefihrt:

A Uberprifung des betrieblichen Arbeitsschutzsystems

A 1 Uberprifung der betrieblichen Arbeitsschutzorganisation

oder

B Uberprifung des betrieblichen Arbeitsschutzmanagementsystems

B 1 Uberprufung der Konformitat des vorhandenen Arbeitsschutzmanagementsys-
tems der Organisation mit den Anforderungen des nationalen Leitfadens (bzw.
als gleichwertig anerkannter AMS-Konzepte und spezifischer Leitfaden; eine
konkrete Umsetzung des nationalen Leitfadens fur Arbeitsschutzmanage-
mentsysteme findet sich im LASI-Leitfaden LV 21)

B 2 Uberprufung der betrieblichen Leistungsiiberwachung und —messung

B 3 Uberpriufung der Eigenkontrolle der Organisation (internes System- und

Complianceaudit).

Die Bestatigung der Wirksamkeit und der Nachhaltigkeit eines Arbeitsschutzmana-
gementsystems nach den Zielen des nationalen ,Leitfadens fir Arbeitsschutzmana-
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gementsysteme*” setzt eine funktionierende Qualitatssicherung der internen arbeits-
schutzbezogenen Prozesse voraus.

Die Behdrde kann aus gegebenem Anlass die weitere Uberprifung aussetzen bzw.
Zu einem spateren Zeitpunkt fortfahren oder bereits anerkannte Organisationen aus
dem Verfahren der Behérdlichen Systemkontrolle ausschliel3en.

In der nachfolgenden Tabelle wird ein Uberblick iber die genannten Bestandteile der
Systemkontrolle, Gber geeignete Vorgehensweisen fur den Kontrollprozess zur
Durchfiihrung der jeweiligen Uberprifung fiir Behorden und tber die Inhalte der
Uberprifungsbestandteile gegeben.
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Bestandteile der Behordlichen Systemkontrolle mit geeigneten Vorgehensweisen und Inhalten

Bestandteile

Vorgehen

Inhalte’

Al

Uberpriifung der a) Prufung der Voraussetzungen e Regelungen zur Aufbauorganisation
Arbeitsschutzorganisation b) Prifung der Aufbau- und ¢ Regelungen zur arbeitsschutzrelevanten Ablaufen
Ablauforganisation « Durchgangigkeit und Funktionsfahigkeit arbeitsschutzorganisatorischer
Regelungen
e Umsetzung arbeitsschutzorganisatorischer Regelungen (z. B. Geféhr-
dungsbeurteilung)
B1
Uberpriifung der Konformitat des c) Prifung der AMS-Prozesse und der e Vollstandigkeit des Systems (Elemente, Themen, Inhalte, Bereiche)
betrieblichen Arbeitsschutzmana- AMS-Struktur e Aktualitat des Systems
gementsystems e Umsetzungsgrad des Systems (Umsetzung des Systems in der Praxis,
Bekanntheitsgrad der Inhalte bei jeweils Betroffenen, Vorhandensein der
erforderlichen Dokumentation etc.)
e Darstellung der Prozesse
B2
Uberpriifung der betrieblichen d) Prufung der Ergebnisse (AS-Leistun- |e  Arbeitsschutzstandard (Umsetzung des staatl./berufsgenossenschaftl.
Leistungsuiberwachung und gen und andere Wirksamkeitsindika- Regelwerkes, arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen etc.)
—messung toren) e Veranderungen durch AMS (aus Ergebnissen des Unternehmens, z. B.
e) Prufung der Ergebnisse des Bewertungsergebnisse der obersten Leitung, Zielerreichung etc. sowie

kontinuierlichen Verbesserungpro-
zesses

Uber eigene Ergebnismessung, z. B. Verbesserung des Arbeitsschutz-
standards s. 0., Verbesserung der AS-Organisation, Verringerung der
Unfallzahlen etc.)

Uberpriifung der Gefahrdungsbeurteilung

Prifung von Mess- und Untersuchungsergebnissen

Prufung der Tatigkeitsberichte der FASI und Betriebsarzte

Siehe auch Inhalt des Kap. 2.15 nationaler Leitfaden fur AMS

! Priifung kann durch Unternehmen erfolgen, zusatzlich Stichprobenpriifung durch Behérde angemessen
2 Ausnahme: Falls unmittelbar vor der Behérdlichen Systemkontrolle das betriebliche AMS implementiert wurde, sind die Indikatoren erst zu einem spéateren

Zeitpunkt zu prifen.
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Bestandteile der Behordlichen Systemkontrolle mit geeigneten Vorgehensweisen und Inhalten

B3
Uberpriifung der betrieblichen
Eigenkontrolle

f)  Prifung der Voraussetzungen flr
Eigenkontrolle

g) Prifung der unternehmensinternen
Vorgehensweise zur Eigenkontrolle

Festlegungen zum Auditprogramm und —verfahren (Zielstellung,
Umfang, Verantwortlichkeiten, Ressourcen, Verfahren)

Umsetzung der Festlegungen (Auditplanung und —steuerung, Durchfih-
rende und deren Qualifikationserfordernisse, als Referenz dienende Kri-
terien in Auditinstrumenten)

Durchfuhrungsqualitat (Qualitét von Arbeitsdokumenten, Art und Inhalte
der Erfassung und Verifizierung der Informationen beim Audit, z. B. bei
Befragung, Dokumenteneinsicht, Beobachtung; Qualitat des Abgleiches
der erhobenen Auditnachweise mit den -kriterien = Auditfeststellungen;
Umgang mit den Auditfeststellungen und Erstellung des Auditberichtes;
(s. Kap. 2.17 Nationaler Leitfaden fur AMS)

Falls die stichprobenartig Gberpriften Ergebnisse nicht den Voraussetzungen entsprechen, kann ein Ausstieg aus der Behordlichen Systemkon-

trolle erfolgen.
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4. Grundsétzliche Vorgehensweise

4.1 Voraussetzungen

Die behdordliche Systemkontrolle kann als erweiterte Form des staatlichen Aufsichts-
handelns im Arbeitsschutz solchen Organisationen angeboten werden, die ein beson-
deres Engagement flr einen systematischen Arbeitsschutz mitbringen oder aufgrund
ausgepragter interner betrieblicher Uberwachungstatigkeiten im Arbeitsschutz ein Inte-
resse an einer Eigeniberwachung haben. Dabei wird vorausgesetzt, dass durch die
systematische Einbindung des Arbeitsschutzes in Strukturen und Prozesse einer Orga-
nisation unter Einbindung eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses Sicherheit
und Gesundheitsschutz der Beschaftigten bei der Arbeit nachhaltig verbessert und
sichergestellt werden.

Die Teilnahme am Prozess der Behordlichen Systemkontrolle ist in Bezug auf die Ein-
fuhrung und die Uberprifung eines AMS freiwillig. Die fur die Teilnahme notwendigen
Voraussetzungen sind zwischen der Behérde und dem interessierten Unternehmen
abzustimmen und organisationsspezifisch festzulegen.

4.2 Vereinbarung
Als Basis der weiteren Vorgehensweise ist eine Vereinbarung zwischen der Behorde

und der freiwillig teilnehmenden Organisation abzuschlieRen, die folgende Regelungen

umfassen kann:

1. Nationaler Leitfaden fur Arbeitsschutzmanagementsysteme als Grundlage (bzw.

gleichwertig anerkannte AMS-Konzepte und spezifische Leitfaden)
Beschreibung der Uberpriifungsschritte der behordlichen Systemkontrolle
Beschreibung der Dokumenten-, Compliance- und Systemprifung
Beschreibung des zeitlichen Horizonts

Beschreibung der Kriterien, die zum Ausscheiden der Organisation fihren

Form und Inhalt der Anerkennung (Schreiben, Urkunde etc.)

N oo o &M w DN

Dauer des Intervalls der Re-Evaluierung
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8. Zusatzlich bei neu eingefihrten Arbeitsschutzmanagementsystemen der Zeitpunkt

des erstmaligen Wirksamkeitsnachweises
9. Verotffentlichung im Standortregister (falls vorhanden)

10. Zusammenarbeit mit bzw. Einbeziehung der Unfallversicherungstrager

Zur Beschreibung der Regelungsinhalte kann auf diese Grundsatze bzw. die spezifi-
schen Leitfaden der Lander Bezug genommen werden.

Ein Grundelement fur die erfolgreiche Zusammenarbeit bei der Behoérdlichen System-
kontrolle ist die Nutzung vorhandener Dateien und Informationen der Organisationen.
Eine unerlassliche Voraussetzung ist, dass Organisationen, die eine Behoérdliche
Systemkontrolle mit der Prifung der Wirksamkeit des betrieblichen AMS in Anspruch
nehmen mochten, entweder

> Uber ein funktionsfahiges AMS verfiigen, das den von der Behdrde definierten
Anforderungen entspricht,

> dieses vor der Behdrdlichen Systemkontrolle, auf Wunsch der Organisation mit
Beratung durch die Behérde, implementieren oder

> um dem Entwicklungs-, Erfahrungs- und Verbesserungsprozess bei der Umset-
zung solcher Systeme in der Praxis ausreichend Rechnung zu tragen, dieses auf
Grundlage einer Grundprufung sukzessive auf- und ausbauen und mittelfristig
vorweisen kdnnen.

Grundsatzlich sind drei verschiedene Ausgangssituationen denkbar, in denen einer
Organisation die Teilnahme an einer behdrdlichen Systemkontrolle erméglicht werden
kann:

1. Eine Organisation verfligt tiber eine umfassende Arbeitsschutzorganisation und
mochte das Funktionieren der Arbeitsschutzorganisation durch die Behodrde
Uberprifen lassen. Die Initiative zur Uberpriifung der Arbeitsschutzorganisation

kann auch von der Behdrde ausgehen.

2. Eine Organisation hat ein den Anforderungen der Behorde entsprechendes AMS

zur Sicherstellung und Verbesserung des Arbeitsschutzes aufgebaut und méchte
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durch die Uberpriifung der Konformitat und der Wirksamkeit dieses Systems und
einer entsprechenden Bestéatigung einen Zusatznutzen aus diesen Anstrengun-

gen ziehen.

3. Eine Organisation verfuigt noch nicht tber ein den Anforderungen der Behorde
entsprechendes AMS zur Sicherstellung und Verbesserung des Arbeitsschutzes,
mdochte den Prozess der Implementierung eines solchen Systems jedoch begin-

nen und von der Behdrde begleitet wissen.

Die Beratung durch die Behoérde in Fragen der Arbeitsschutzorganisation, insbesondere
bei der Implementierung eines AMS in einer Organisation ist eine wesentliche neue
Aufgabe flr die staatlichen Arbeitsschutzbehorden.

5. Bestandteile der Behdrdlichen Systemkontrolle

Die nachfolgenden Ausfuhrungen stellen die Grundsatze einer Systemkontrolle anhand
der Beschreibung der Bestandteile dar und sollen dabei unterstitzen, Anforderungs-
kataloge, Verfahrensbeschreibungen und sonstige Orientierungshilfen und Vorgaben fir
die Behdrdliche Systemkontrolle zu entwickeln. Die Anforderungen und Inhalte basieren
dabei in Bezug auf Arbeitsschutzsysteme (A 1) auf Anspriiche an eine systematische
Arbeitsschutzorganisation bzw. in Bezug auf Arbeitsschutzmanagementsysteme (B 1
bis B 3) im wesentlichen auf dem durch Bundesministerium ftr Arbeit und
Sozialordnung, obersten Arbeitsschutzbehdrden der Lander, Tragern der gesetzlichen
Unfallversicherung und Sozialpartner gemeinsam entwickelten nationalen ,Leitfaden fur
Arbeitsschutzmanagementsysteme* als Standard fur Systeme zur systematischen Ein-
bindung des Arbeitsschutzes in Struktur und Prozesse einer Organisation sowie in
einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess dieser Organisation.

5.1 Bestandteil A 1: ,Uberprifung der Arbeitsschutzorganisation®

Mit dem Bestandteil A1 der Behdrdlichen Systemkontrolle soll auch Organisationen die
Teilnahme an der behordlichen Systemkontrolle ermdglicht werden, die bisher noch
kein umfassendes Arbeitsschutzmanagementsystem aufgebaut haben. Sie kénnen
damit ihre Arbeitsschutzorganisation tiberpriifen lassen. Die Initiative fiir die Uberprii-
fung der Arbeitsschutzorganisation kann auch von der Behdrde ausgehen.
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5.1.1 Vorgehen

Zur Uberprifung der betrieblichen Arbeitsschutzorganisation werden zunachst der
Organisationsgrad des Arbeitsschutzes der Organisation insbesondere die Gestaltung
der Aufbau und Ablauforganisation durch die Behorde betrachtet. Dies sollte im allge-
meinen im Rahmen einer Revision durch die stichprobenartige Einsichtnahme in
Betriebs- und Verfahrensanweisungen oder sonstige Dokumentationen sowie Inter-
views mit Funktionstragern erfolgen. Auch die Gefahrdungsbeurteilung nach § 5
ArbSchG kann Auskunft geben.

5.1.2 Inhalte

Die Inhalte zur Uberprifung der Arbeitsschutzorganisation sollten sich auf den Aufbau
der Arbeitsschutzstruktur und auf die fur den Arbeitsschutz wesentlichen Ablaufe einer
Organisation beziehen. Zu untersuchende Aspekte sind in diesem Zusammenhang:

das betriebliche Arbeitsschutzsystem

Aufgabenuibertragung und Regelung der Kompetenzen
Uberwachung der Einhaltung von Pflichten

Quialifikation flr den Arbeitsschutz

Auflagenmanagement

Regelwerksmanagement

Organisation der Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung
Einbeziehung der besonderen Funktionstrager
Kommunikation des Arbeitsschutzes

Organisation der Unterweisung

YV V.V V V V V V V VYV V

Arbeitsmedizinische Vorsorge

Die Behdorde soll bei der Uberpriifung den Organisationsgrad beurteilen und sich ein
Bild dartiber verschaffen, in wie weit Regelungen durchgéngig sind und in allen rele-
vanten Bereichen der Organisation Anwendung finden. Weiterhin sollte sie die Funk-
tionsfahigkeit der Arbeitsschutzorganisation Gberprifen. Dazu kbénnen organisatorische
Regelungen sowie das Beurteilen von objektiven Mangeln in die Betrachtung einbezo-
gen werden.
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5.2 Bestandteil B 1: , Uberprufung der Konformitat des betrieblichen
Arbeitsschutzmanagementsystems*

Die Uberpriifung des Arbeitsschutzmanagementsystems, soll der Feststellung durch die
Behdorde dienen, ob das System einer Organisation dem im nationalen ,Leitfaden fur
Arbeitsschutzmanagementsysteme* dargestellten Standard fir AMS entspricht. Dabei
ist es sekundéar, nach welchem konkreten Konzept bzw. nach welcher spezifischen
Handlungshilfe das System der Organisation entwickelt und implementiert wurde und
ob es sich um ein eigenstandig gefuhrtes AMS oder ein integriertes Management-
system handelt. Vielmehr missen die Elemente des nationalen Leitfadens und deren
Inhalte im AMS der Organisation hinreichend berucksichtigt bzw. umgesetzt sein. (Eine
Konkretisierung des nationalen ,Leitfadens fur Arbeitsschutzmanagementsysteme* fin-
det sich im LV 21)

5.2.1 Vorgehen

Die Uberpriifung des AMS kann im Allgemeinen durch eine Einsichtnahme in die AMS-
Dokumente (Handbuch, Verfahrensanweisungen oder andere systembeschreibende
Dokumente) erfolgen. Die Dokumentenprifung sollte durch die Uberpriufende Behorde
mit einer Prufung der Umsetzung des Systems in der betrieblichen Realitat, zumindest
stichprobenhatft erganzt werden.

5.2.2 Inhalte
Bei der Uberpriifung des AMS einer Organisation sollte die Behdrde inhaltlich die Voll-

standigkeit des AMS, die organisationsbezogene Aktualitat sowie den Umsetzungsgrad
des AMS beurteilen. Bei der Beurteilung der Vollstandigkeit soll sich die Behdrde an
den Elementen und Inhalten des nationalen “Leitfadens fur Arbeitsschutzmanagement-
systeme*” oder gleichwertiger Systeme orientieren. Eine positive Beurteilung sollte vor-
aussetzen, dass alle Elemente und Inhalte des genannten Leitfadens im organisations-
spezifischen AMS enthalten sind. Die Beurteilung der Aktualitat des AMS kann durch
eine Bewertung erfolgen, in wie weit die Dokumentation des organisationsspezifischen
AMS auf aktuellem Stand ist und den aktuellen Gegebenheiten der Organisation ent-
spricht. Der Umsetzungsgrad des AMS in einer Organisation kann beurteilt werden,
indem die Umsetzung der Vorgaben in der Praxis, der Bekanntheitsgrad von Vorgaben
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des AMS bei den jeweils betroffenen Angehérigen der Organisation und das Vorhan-
densein erforderlicher Aufzeichnungen und Nachweise stichprobenhatft tberpruft wird.
Eine positive Beurteilung sollte hier voraussetzen, dass auf die Stichprobe bezogen
Vorgaben des AMS nachweislich umgesetzt werden, Vorgaben und Zustandigkeiten
den Betroffenen bekannt sind und erforderliche Aufzeichnungen und Nachweise gefihrt

und vorgehalten werden.

5.3 Bestandteil B 2: , Uberprifung der betrieblichen
Leistungsiberwachung und -messung”

Bei der Uberpriifung der Wirksamkeit des AMS riickt nach der Betrachtung des
Systems als solches die Funktionsfahigkeit des AMS einer Organisation in den Vorder-
grund; wesentliches Element ist dabei die rechtskonforme Gestaltung der Arbeit und der
Arbeitsbedingungen. Die behdrdliche Uberpriifung zielt konkret darauf ab, festzustellen,
ob das AMS nachweislich dazu beitragt, Arbeitsschutz in die betrieblichen Ablaufe zu
integrieren und wirksam Sicherheit und Gesundheitsschutz der Beschaftigten bei der

Arbeit zu gewéhrleisten und kontinuierlich zu verbessern.

5.3.1 Vorgehen
Die Uberpriifung der Wirksamkeit des AMS im Zuge der Leistungsiiberwachung und -

messung einer Organisation wird durch eine Prifung der mit dem AMS erzielten
Ergebnisse festgestellt. Hierbei stlitzt sich die Uberprifende Behérde auf Ergebnisse,
die durch die Organisation ermittelt und als Aufzeichnung der Behoérde bereitgestellt
werden.

Die Uberprufende Behorde kann auch stichprobenartig eigene Erhebungen bzw. Mes-
sungen von Ergebnissen durchfiihren; diese konnen sich auf bestimmte Rechtsvor-

schriften oder Organisationsbereiche beziehen.

5.3.2 Inhalte
Die Leistungstuiberwachung und -messung des AMS einer Organisation wird anhand der

durch die Organisation ermittelten Ergebnisse und der definierten Indikatoren fest-

gestellt werden. Ggf. kann die Behdrde weitere Indikatoren heranziehen.
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Die Auswahl der Leistungsindikatoren sollte der Gro3e der Organisation, der Art ihrer
Aktivitaten, den vorhandenen Gefahrdungen und damit verbundenen Risiken sowie
ihren Arbeitsschutzzielen entsprechen. Folgende Ergebnisse sollten durch Organisatio-
nen fir die Messung und Bewertung ihres AMS aufgezeichnet werden und somit der
Behdrde zur Beurteilung der Leistung des organisationsspezifischen Arbeitsschutzma-

nagementsystems zur Verfiigung stehen:

> Ergebnis Uber Erreichungsgrad der Arbeitsschutzziele

> Ergebnis tber die Ermittlung, Beurteilung und Beseitigung bzw. Minimierung von
Gefahrdungen und damit verbundenen Risiken

> Ergebnisse aus Leistungstiberwachung und —messung (die jeweils spezifischen
Leistungsindikatoren der Organisation sind zu beachten), gemessen an den

Anforderungen, die sich aus Rechtsvorschriften etc. ergeben:
. Ergebnisse, ob Plane und Leistungskriterien/-ziel erreicht wurden

. Ergebnisse aus Untersuchung, tber die von Arbeitssystemen, Arbeitsstat-
ten, Anlagen und Ausriustungen ausgehenden Gefahrdungen fir Sicherheit

und Gesundheit der Beschaftigten

" Ergebnisse aus Uberwachung der Arbeitsumgebung einschlieRlich der

Arbeitsorganisation

. Ergebnisse aus Uberwachung der Gesundheit der Beschéftigten
(arbeitsmedizinische Untersuchungen) zur Ermittlung der Wirksamkeit von
Vorbeugemalinahmen

" Ergebnisse aus Uberwachung der Einhaltung der anzuwendenden internen

und externen Arbeitsschutzvorgaben

" Ergebnisse aus Erfassung und Untersuchung von arbeitsbedingten
Verletzungen, Erkrankungen, Vorfallen/ Beinaheunféllen, Gesundheitsbe-
eintrachtigungen (einschlieRlich Uberwachung der Krankenstandsstatisti-
ken)

. Ergebnisse aus Erfassung und Untersuchung von arbeitsschutzrelevanten

Sachschéaden
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. Ergebnisse aus Erfassung und Untersuchung unzureichender Arbeits-
schutz- und AMS-Leistungen

> Ergebnis der aktuellen Bewertung des Arbeitsschutzmanagementsystems durch

die (oberste) Leitung der Organisation.

Im Zuge der Leistungsiberwachung kann die Analyse von Statistiken tber Betriebssto-
rungen, Notfallen, arbeitsbedingten Verletzungen, Erkrankungen, Vorfal-
len/Beinahunféllen und Gesundheitsbeeintrachtigungen herangezogen werden.

Bei neu eingefuhrten Arbeitsschutzmanagementsystemen wird zwischen Behérde und
Organisation in der Vereinbarung festgehalten, wann die Wirksamkeit des AMS erst-

malig anhand der festgelegten Ziele und Indikatoren nachgewiesen wird.

5.4 Bestandteil B 3: ,Uberprufung internen betrieblichen Eigenkontrolle*
Bei der Uberprifung der Wirksamkeit des AMS erfolgt nach der Betrachtung des

Systems und der Prifung der Funktionsfahigkeit des AMS einer Organisation die Pri-
fung des im AMS verankerten Systems bzw. der vorhandenen Regelkreise der Eigen-
kontrolle der Organisation und deren Umsetzung.

Fur die Beurteilung der Wirksamkeit eines AMS im Rahmen der behordlichen System-
kontrolle kommt dem internen System- und Complianceaudit besondere Bedeutung zu,
da es als Instrument der internen Qualitatssicherung entscheidend zur Gewébhrleistung
und zur Nachhaltigkeit der Arbeitsschutzaktivitaten einer Organisation beitragt.

Durch das Systemaudit werden alle internen arbeitsschutzbezogenen Strukturen und
Prozesse in ihrer Qualitat und Effektivitat bzgl. der Zielerreichung validiert. Durch das
Complianceaudit wird die Einhaltung des Vorschriften- und Regelwerkes fir den

Arbeitsschutz Uberpruft.

5.4.1 Vorgehen
Die Uberpriifung des Auditierungssystems einer Organisation erfolgt durch die Unter-

suchung und Bewertung der organisationsspezifischen Voraussetzungen und Vorge-

hensweise zur internen Auditierung. Dies erfolgt durch eine Dokumentenpriifung und
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kann durch die Befragung der Audit-Verantwortlichen und Auditoren sowie durch eine
stichprobenhafte Audit-Begleitung durch die Behdrde erganzt werden.

5.4.2 Inhalte

a) Des internen System- und Complianceaudits
Das interne System- und Complianceaudit Gberpruft das AMS hinsichtlich der Eignung,

wirksam die Sicherheit und Gesundheit von Beschéftigten zu schitzen und Vor-

falle/Beinahunfalle zu verhindern.

Das Systemaudit bewertet die Elemente des AMS der Organisation insbesondere die

> Eignung der im Rahmen des AMS vorgegebenen Politik, Strategie und Ziele fur
Sicherheit und Gesundheitsschutz,

> den Aufbau, die Verfahren und die Leistung des Arbeitsschutzmanagement-
systems und

> dessen Umsetzung .

Das Complianceaudit Uberprft die Einhaltung rechtlicher und weiterer Verpflichtungen.

b) Der Beurteilung des System- und Complianceaudits durch die Behdrde
Bei der Beurteilung der internen Audits einer Organisation wird das Verfahren des

Audits, die Vorgehensweise und Methodik sowie die Qualifikation der Auditoren einer
eingehenden Betrachtung unterzogen. Dabei werden die dem zu auditierenden AMS
zugrunde liegenden Dokumenten (Gefahrdungsbeurteilung, Verfahrensanweisungen,
AMS-Dokumentation usw.) mit herangezogen. Informationen, die im AMS bereits an
anderer Stelle erhoben und dokumentiert werden, missen nicht zwingend im Rahmen
des Audits vom Unternehmen erneut erhoben werden. Ein Nachweis tber die betrieb-
liche Dokumentation ist méglich.

Hinsichtlich der fachlich-inhaltlichen Ausgestaltung des Auditierungssystems kann eine

Bewertung durch Abgleich der angewandten Auditkriterien mit dem organisationsspezi-

fischen AMS und den fur die Organisation relevanten Verpflichtungen erfolgen.
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Entscheidend fir die Beurteilung des internen Audits ist die Gewéahrleistung der Qualitat
der internen Eigenkontrolle in einem umfassenden und praventiven Sinne, die sich in

den Parametern

Auditkriterien
Auditablaufplan
Auditinstrumentarium
Auditor/Auditteam

YV V. V V V

Auditergebnis/MalRnahmenplan

zu erkennen gibt.
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